QUY TAC BAO HIEM NOI HOI
(Ban hanh theo Quyét dinh s6 372/2014/QB/TSC/TGD ngay 17/04/2014
clia Tong Giam dbc Tong Cong ty C6 phan Bao hiém Petrolimex)

Trén co s& Nguoi dugc bao hiém c6 tén trong Gidy chitng nhan bao hiém/Hop dong bao
hiém da glri cho Tong Cong ty Cd phan Bao hiém Petrolimex (sau day goi la
“PJICO”) Gidy yéu cau bao hiém va da thanh todn khoan phi bdo hiém néu trong Gidy
chling nhan bao hiém/ Hop dong bao hiém 1am co s& cho viéc xét boi thudng trong thoi
gian bdo hiém cd hiéu luc nhu ghi trong Gidy chiing nhan bdo hiém/ Hop dong bao
hiém:

Quy tic bao hiém ndy quy dinh rang trong thdi han bao hiém hay trong bét ctv thoi han
téi tuc nao clia bd Hop ddng bao hiém va tuan theo cac Diém loai trlr, Diéu khoan, Binh
nghia va diéu kién dugc quy dinh hay bd sung thém trong bd Hop dong bao hiém nay,
PJICO < boi thuong cho Nguoi duoc bao hiém dai voi:

1. Hu hai (khdng phai do chay) cla bat ky noi hoi hay binh &p lvc nao dwgc ghi trong
Gidy chirng nhan bao hiém/ Hop déng bao hiém kém theo va céc tdi sAn khac cla
Nguoi dugc bao hiém,

2. Tréch nhiém theo luat dinh clia Nguoi dwoc bao hiém déi véi hv hai cho tai sin
khéng thudc s& httu clia Nguoi dugc bao hiém,

3. Tréch nhiém theo luat dinh clia Nguoi dugc bao hiém doi véi thwong tat (du chét hay
khong) cho bat ky ngudi ndo, nhing khéng phéi & ngudi 1am thué hay cdng nhan hay
thanh vién trong gia dinh clia Nguoi dugc bao hiém,

géy ra bdi va chi do nd hay sap dd, theo dinh nghfa dudi day, trong qua trinh hoat dong

binh thudng clia bat ky ndi hoi hay binh ap lvc nao ké khai tr ong Gidy chirng nhan bao
hiém/ Hop dong bao hiém;

Quy dinh rang, trach nhiém cta PJICO lién quan téi mot ndi hoi hay binh &p lvc ndo
trong mOi ndm bao hiém ciing khong vuot qua sb tién bao hiém dugc ghi ddi xting Vi
hang muc dé trong Gidy chirng nhan bao hiém/ Hop dong bao hiém, va trong truong hop
lién quan t&i thiét hai clia cac tai san khac clia Ngudi dugc bdo hiém vatréch nhiém doi

vOi nguoi thir ba thi han mic boi thuong cling khéng veot qua gi¢i han trach nhiém ghi

trong Gidy chirng nhan bao hiém/ Hop dong bao hiém;

Ciing quy dinh rang, trong trudng hop cé bét ky khiéu nai ndo chdng lai Nguoi dugc bao

hiém vé cac thiét hai ndi trén ma PJICO da giai quyét, PJICO <E tra thém céc chi phi to
tung ma Nguoi duoc bdo hiém phai trd cho bén nguyén don hay céc chi phi k hac phét
sinh vGi su chdp thuén bang van ban ctia PJICO chdng lai viéc khiéu td nay.
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CAC DIEM LOAI TRU
PJI CO <& khong chiu trach nhiém ddi voi

1. Hw héng do hao mon hay khuyét tat clia nguyén vat liéu ché tao ndi hoi hay binh &p
lwc, cho du do do ri, an mon hay do tac dong cla nhién liéu hay tac ddng nao khac, sy
tao ranh hay nirt bat ky bd phan ndo clia ndi hoi hay binh &p luc, hay sw muc rong tu
nhién, hay di voi viéc tao thanh va phét trién clia nhitng vét nit, phinh ra, dat méng
hay vét khac, hay ddi voi nhitng chd gy, hdng cac méi ndi, hay ddi voi nhitng chd
phinh |én va bién dang do 6ng dén bi qua néng (trr trud'ng hop cac hw hdng, niit, gay,
hay 10i la hdu qua ctia nd hay sup dd), hay doi voi cac vét nirt tai nhiéu noi trén thanh
noi hoi nhiét ché tao tlr gang (cast-iron);

2. Hong hdc cla cac doan 6ng riéng biét trong ndi hoi (6ng nudc, dau may hay cac loai
6ng da nang khac), trong thiét bi chiu nhiét cao hay trong nhitng b tiét kiém nhién
liéu (trlr cac hu héng la hdu qua ctia nd hay do sap);

3. Hu hai do chay, phat sinh do hau qua ctia nd hay sap do hay bat ky nguyén nhan nao
khac doi voi tai sin thudc Nguoi dugc bao hiém hay dudi quyén quan ly clia ho dudi
hinh thirc ky gl hay tréng nom ma Nguoi dugc bao hiém cé trach nhiém déi véi cac
tai n do hay hu hai d6i voi thiét b i tir bat ky nguy@n nhén khong c6 lién quan nao;

4. Hu hai va/hodc trach nhiém phéat sinh b&i hanh dong c6 tinh hay ¢ y lam sai clia
Ngudi dugc bao hiém;

5. Ton that do nglrng tré cong viéc;

6. TOn that hay hw hai make tir IGc bat dau cho t6i khi lan rong, lado tryc tiép hay gian
tiép, trong pham vi hep hay rong, xay ra hodc chiu tac dong béi bat ky mot trong céc
nguyén nhan dwoc néu dudi day, cu thé:

a) bao td, cudng phong, ndi Itra, dong dat va cac tac dong khac cla thién nhién.

b) ton that hay hu hai truc ti€p hodc gian ti€p gay ra hay phat sinh tir chién tranh, xam
lvoc, hanh dong thu dich cta nudc ngoai, chién sy (du tuyén chién hay khong tuyén
chién), noi chién, bao loan, cach mang, kh&i nghia, binh bién, ndi loan, dinh cong, béi
cong, bé xudng, bao dong cua quan ching, hanh ddng quan sy hay luc lugng tiém
quyén, hanh dong cta nhdm nguoi hay nhirng ngudi thu dich dai dién hay c6 lién
quan t6i cac t8 chirc chinh tri, tich bién, tich thu hay pha huy theo Iénh ctia chinh ph
thwc t€ ton tai (de jure or de facto) hodc theo Iénh cla bat ky nha duong cuc nao,
phan (*ng hat nhan, phong xa hat nhan hay nhiém phéng xa.

c) bat ky sv chay thtr nao trir truong hop chay thir dudi ap suat khong vuot qua ap suat
cao nhat cho phép ctia co quan giam dinh c6 tham quyén.

CAC PINH NGHTA

Céc thuat ngir dudi day khi duoc st dung trong bd Hop dong bao hiém nay s& duoc hiéu

nhv sau:
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1. “Noi hoi” dugc hiéu la bat ky mot thung kin dugc dét ndng hay mot hé théng thing
kin duoc néi véi nhau bang 6ng dan trong dé hoi duoc sinh ra dudi ap suét. Khi duoc
3¢ dung trong Gidy chitng nhan bao hiém/ Hop dong bao hiém, thuat ngtr “ndi hoi”
bao gdm ca chi tiét ghép ndi, cac thiét bi chiu nhiét cao vathiét bi tiét kiém nhién liéu
duvoc gan kém ndi hoi nhung khdng bao gom hoi hay dwdng 6ng cdp nuéc hay cac bd
phan tiét kiém nhién liéu riéng ré. NG cac hang muc nay chi cé thé dugc bdo hiém
theo Quy tac ndy néu cac hang muc do dugc ké khai cy thé trong Gidy chirng nhan
bao hiém/ Hop dong bao hiém.

2. “Binh chtra” duoc hiéu la thung kin khong dugc dot néng va chiu stkc ép clia hoi hay
ap suéat khong khi.

3. “N0O” duoc hiéu la sy xé rach hay pha v& manh va bat ngd cau tric cla ndi hoi hay
binh chira ap lwc hodc bat ky bd phan hay nhirng bo phan cta noi hoi hoac binh chira,
do grc manh tlr bén trong ctia hoi, do ap suat cla khong khi hay chét 1dng, gay ra sv
dich chuyén bo phan két cau clia nd kém theo sy phut ra manh mé cla cac chat chira
bén trong.

NO 6ng hoi khi: “N6” nay cling dugc hiéu la bat ky mot hw hai nao d6i vai cau tric
clia ndi hoi do strc cong pha clia chay hay né bat ngo va khong luong trude dug ¢ cla
|6 d6t hay 6ng hoi khi.

4. “Sap do” duoc hiéu la sy méo mé xay ra nguy hiém va bat ngo cla bat ky bo phan
nao clia ndi hoi hay binh chira, gay nén bdi (ing suat tir bén ngoai clia hoi hay ap suat
clia dung dich, du c6 kém theo sy dit doan hay khong. Biéu nay khéng duoc hiéu la
gy bién dang tién trién tir tlr b&i bat ky nguyén nhan nao.

CAC PIEU KIEN

1. Viéc Nguoi dugc bao hiém tuan thi va chdp hanh ding cac Diéu khoan vé nhitng
viéc ma Nguoi dugc bao hiém cé nghta vu phai lam hay thyc hién trong bd Hop dong
bao hiém nay va viéc khai bao tra 16i cac cau hdi trong Ban cau héi va gidy yéu cau
bao hiém sé la diéu kién tién quyét dé rang budc trach nhiém boi thuong ctia PJICO.

2. Nguoi dugc bao hiém, bang chi phi riéng clia minh phai thic hién moi bién phap dé
phong hop ly va tuan theo moi kién nghi hop ly clia PJICO dé ngan chan ton that hay
tréch nhiém xay ra va phai tuan thd moi quy ché, kién nghi cla nguoi san xuat
(Nguoi ché tao thiét bi).

3.

a) Pai dién cta PJICO c6 quyén vao bat ky thoi gian hop ly nao xem xét vakiém tra bt
ky tai san nao dugc bao hiém, va Nguoi dugc bdo hiém phai ¢ ung cdp cho dai dién
clia Nguoi bao hiém moi chi tiét, thdng tin can thiét dé danh gia rdi ro, nhu bién ban
kiém tra clia giam dinh vién dai dién cho cac co quan c6 trach nhiém.

b) Nguoi dugc bao hiém phai Iap tirc thdng bao cho PJICO béng dién tin va bang van
ban bét ¢ thay dbi quan trong nao ddi voi cac rai ro duoc béo hiém vabang chi phi
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clia minh, phai thuc hién cac bién phap phong ngtra can thiét ma hoan cdnh yéu cau.
Pigu nay cling ap dung néu nhién [igy dguoc st dung khac voi loai nhién liéu duoc
quy dinh trong thiét ké cua thiét bi hay khac v6i loai nhién liéu da s dung tai thoi
diém Hop dong Béo hiém duoc ky két. Viéc khong tuan thd diéu kién nay & dan dén
viéc chdm dit hiéu luc bao hiém cltia bd Hop dong ko hiém ddi véi hang muc hay
céc hang muc lién quan c6 sy thay doi rdi ro dugc bao hiém.

4. Trong truong hop xay ra nhirng st ¢6 co thé dan dén viéc doi boi thuong theo bd Hop
dong bao hiém nay, Nguoi duoc bao hiém phai:

a) lap ttc thong bao ngay cho PJICO bang dién thoai hay dién tin cling nhw bdng van
ban, néu rd tinh chit vamic do ton that.

b) thuc hién moi bién phap phu hgp véi kha ndng ctia minh dé han ché ton that & mirc
thap nhat.

¢) bao quén cac bd phan bi ton that va sin sang dé cho dai dién hay giam dinh vién clia
PJICO giam dinh cac bd phéan do.

d) cung cdp moi thdng tin va van ban minh ching theo yéu cau ctia PJICO.

PJICO, tly theo si lwa chon clia minh c6 thé sra chira hay thay thé cac bd phan bi hv
héng hay tra tién cho ton that hodc hu hai.

PJICO £ khdng chiu trach nhiém vé chi phi clia bat ky viéc slra chira nao do Nguoi dugc
bao hiém tién hanh makhoéng co sy chdp thuan bang vin ban ctia PJICO.

PJICO £ khong chiu trach nhiém d6i véi ton that hay hv hai, néu trong vong 14 ngay ké
tlr ngay xay ra s c6 ma PJICO khéng nhén dugc théng bao ton that.

Sau khi théng bao cho PJICO, Nguoi dugc bdo hiém c6 thé tién hanh sra chita bat ky
céc hang muc bi hv hd ng nhe, nhing con trong moi trudng hop khac, dai dién ctia PJIICO
& ¢6 mat dé giam dinh t6n that trwdc khi thirc hién viéc stra chira hay thay thé. Néu dai
dién clia PJICO khong tién hanh giam dinh trong vong 14 ngay ké tir ngay nhan dugc
théng bao ton that thi Ngudi dugc bao hi€ém cé quyén xuc tién viéc stra chira hay thay
thé. Diéu kién nay khéng ngan can viéc Nguoi dugc bao hiém tién hanh céc cong viéc
thuc su can thiét dé duy tri hoat dong cua thiét bi.

Tréch nhiém cutia PJICO theo bd Hop dong bao hiém nay déi véi moi hang muc bi ton
that ma duoc quy dinh 1a thudc pham vi bao hiém sé& chdm dit néu hang muc do van tiép
tuc hoat dong ma khong duoc stra chira theo y mudn ctia PJICO.

5. Nguoi dugc bao hiém bang chi phi do PJICO chiu, phai thuc hién, két hop thuc hién
va cho phép thrc hién moi hanh déng va moi céng viéc xét thdy can thiét hay theo
yéu ciu clia PJICO nham bao vé quyén lgi hay quy&n mién trach hay tién bdi thuong
tlr nguoi thir ba (khong phai 1a nhitng Nguoi duoc bao hiém theo bd Hop dong bao
hiém), nhitng khoan ma Nguoi duoc béo hiém s& dugce hutng hay cd thé hudng hodc
duoc thay quyén sau khi da thanh todn hay boi thuong ton that theo bd Hop dong bao
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hiém, di hanh dong hay nhitng viéc nhw vay can thiét hodc yéu cau phai thuc hién
tridc hay sau khi PJIICO bdi thudng cho Nguoi duoc bao hiém.

6. Nguoi dugc bao hiém hay ngudi thay mat cho Nguoi dugc bao hiém khong dugc ty y
dua ra bat ky mot sw thira nhan, mot dé xuat, mot hira hen thanh toan hay boi thuong
nao ma khong co s dong y bang van ban cta PJICO, ngudi ma néu mudn ho c6
quyen tién hanh va chi dao dut¢i danh nghfa Nguoi dugc béo hiém viéc bao vé hay
gidi quyét moi khiéu nai doi boi thuong, tén hai hay mot sv viéc nao khac va co toan
quyén trong viéc tién hanh kién tung hay giai quyét khi€u nai va Nguoi dugc bao
hiém phai cung cip moi thong tin cd lién quan vaho tre khi PJICO yéu cau.

7. BO Hop dong bdo hiém co thé chdm dit hiéu lwc vao bat ky thoi diém nao theo yéu
cau clia Nguoi dugc bao hiém. Trong truong hop do, PJICO cé quyén gil lai cho
minh mdt khoan phi bao hiém theo ti | phi bao hiém ngan han cho khoang thoi gian
ma bd Hop dong bdo hiém da cé hiéu luc. PJICO cling ¢6 quyén cham dit bd Hop
dong bao hiém voi diéu kién thong béo trudc thoi han 7 ngay cho Nguoi duoc bao
hiém biét va trong trudng hop nay, sau khi trlir di khodn chi phi giam dinh hop ly ma
PJICO c6 thé bi ganh chiu, PJICO sé hoan tra cho Nguoi duoc bao hiém phan chi phi
bao hiém twong ng cho thoi gian bao hiém bi huy b, tinh tir ngay tuyén bd huy bo.

8. NEu co su tranh chap vé sb tién boi thuong theo bd Hop dong bao hiém (trach nhiém
duwoc chép nhan theo cach khéc), thi viéc tranh chap sé chuyén cho mot Trong tai
quyét dinh. Trong tai ndy do hai bén chi dinh bang van ban hodc néu hai bén khdng
nhét tri quoc mdt Trong tai chung thi van dé sé dugc chuyén cho hai Trong t3, mdi
bén chi dinh mot Trong tai béng van ban trong vong mot thang, ké tir khi mét trong
hai bén gdi van ban yéu cau phia bén kia ding lam nhw vay hodc trong truong hop hai
Trong tai khéng nhat tri dugc vai nhau thi cing nhau chi dinh mot Nguoi tai phan x
chung truéc khi dua tranh chdp ra gidi quyét, Nguoi phan xt chung sé ngdi voi hai
Trong tai kia va chl toa cudc hop cla ho. Phan quyét cla cudc hop sé la diéu kién
tién quyét d6i voi tinh chat ding déan cla viéc khiéu t6 chdng PJICO.

9. Néu co su khiéu nai gian 1an hay khai béo sai (duwgc dwa ra hay ho trg cho khigu nai
dd) hay néu Nguoi dugc bao hiém hodc nguoi thay mét ho st dung nhiing phuong
tién hay tha doan gian 1an nham kiém 10i qua bd Hop dong bao hiém hodc néu khiéu
nai doi boi thuong bi khudc tr ma khong cé sy tién hanh t6 tung lai trong vong ba
thang ké tir khi bi tlr chdi, hodc ké tir khi hai Trong tai vién hay Trong tai chung dua
ra phan quyét, trong truong hop dua ra trong tai nhu quy dinh & trén, thi tat ca cac
quyén lgi theo bd Hop dong bao hiém s& khong cé gia tri.

10. Truong hop phat sinh khiéu nai theo bd Hop dong bao hiém nay ma c6 bat ky mot
Hop ddng bao hiém nao khéc cling bao hiém ton that vat chat hay trach nhiém dé thi
PJICO £ khong boi thudng nhiéu hon ty 1é twong ng clia ho trong khiéu nai v & tén
tht vat cht hay trach nhiém dé. Ngu@i duoc bao hiém c6 trach nhiém thong béo cho
PJICO vé bat ky mot Hop dong bao hiém nao khéc cling bao hiém cho chinh tai sin
duoc bao hiém theo bd Hop dong bao hiém nay.
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CAC PIEU QUY PINH

Diéu 1 - S6 tién bao hiém

Yéu ciu cla loai bao hiém nay 1a & tién bao hiém cho méi ndi hoi hay binh chira déu
phdi twong dwong gia tri thay thé cla vat méi cung loai va cung cong sudt, trong do gia
tri thay thé sé bao gom cac khoan chi phi van chuyén, cac khoan Ié phi vathué hai quan,
néu cé va chi phi lap dit. Truong hop xay ra tén that, néu PJICO phat hién thdy sd tién
bao hiém thap hon gia tri thyc té€ can phai bao hiém thi PJICO chi thanh todn cho Nguoi
duoc bao hiém s6 tién boi thuong theo ty 18 gitta sO tién bao hiém va gia tri can bao
hiém. Moi hang muc, néu so lugng nhiéu hon mot, déu phai tuan thi theo diéu kién nay
mot cach riéng biét.

Diéu 2 - Co s& gidi quyét boi thuong

a) Truong hop ton that xay ra d6i véi hang muc dugc bao hiém co thé stra chita duoc
PJICO <t thanh toan chi phi can thiét lién quan dé khoi phuc lai trang thai clia may
mac bi thiét hai dng trang thai nhu trudc khi xay ra sy ¢6 cung voi cac khoan chi phi
théo o va lap réap lai véi muc dich tién hanh stra chita cling nhw céc chi phi van
chuyén thong thuong téi xwdng sra chita va nguoc lai, cac khoan 1é phi va thué hai
quan néu co, tuy nhién, quy dinh rang di véi ndi hoi va binh chira c6 ghi trong Gidy
chirng nhan bao hiém/ Hop dong bao hiém thi cac chi phi lién quan d6 phai dugc bao
gdm trong s6 tién bdo hiém. Néu viéc gra chira duoc tién hanh tai xuéng cla Nguoi
dugc bdo hiém thi PJICO <8 boi thuong céac chi phi vé nguyén vat liéu, tién luvong
phéi chi cho cong viéc stra chita cdng vai mot ty 18 hop ly chi phi quan ly.

Khong giam trr gia tri khadu hao ddi véi cac bd phan dug ¢ thay thé, nhwng gia tri thu hoi
£ duoc tinh dén.

Truong hop chi phi stra chita hang muc bi t6n that noi trén bing hay vuot qua gia tri thuc

t€ clia hang muc bao hiém ngay trudc khi xay ra tén thét, thi hang muc nay coi nhw bi ton

that toan b va viéc giai quyét bdi thuong sé dua trén co sé duoc quy dinh nhu diém b)

dudi day.

b) Truong hop mot hang muc dwoc bao hiém bi pha hiy hoan toan, PJICO £ thanh toan
theo giatri thuc té clia hang muc dé ngay trudc khi xay ra ton that, ké ca chi phi van
chuyén thdng thuong, chi phi [&p dat vathué hai quan, néu cd, tuy nhién déi véi ndi
hoi va binh chta ap luc c6 néu trong Phu luc, thi voi diéu kién la cac chi phi do phai
duoc bao gom trong so tién bao hiém, gia tri thic té nay S8 duoc thanh toan tinh toan
bang cach |dy gia tri thay thé maéi trir di khiu hao clia hang muc d6. PJICO ciing sé
thanh toan khoan chi phi thdo d& thong thuong cdc may mdc bi ton that nhwng sé
khau trlr gia tri thu hoi duoc.

Moi khoan chi phi phu cho viéc 1am thém gio, 1am dém, lam trong ngay I€ va céc ¢ hi phi
van chuyén nhanh (express) chi dugc bao hiém theo py Hop ddng béo hiém trong truong
hop duoc chdp thuén riéng bang van ban.
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Chi phi clia cac cong viéc thay doi, lam thém, hoan thién hon hay bao dudng sé khong
duoc bao hiém theo bd Hop dong bdo hiém.

Chi phi cho viéc stra chira tam trugc d6 do PJICO chiu néu viéc sira chita d6 1a mot phan
clia cOng viéc stra chira cudi cung va khong lam tang thém tong chi phi stra chira.

PJICO < chi boi thuong sau khi c6 di cac hoa don, chirng tir can thiét dé ching to hop
|é rdng viéc stra chira daduoc tién hanh hay viéc thay thé daduoc thuc hién.

Piéu 3 - Giam dinh

Tét ca thiét bi néu trong Phu luc déu phai dugc giam dinh theo dung thoi gian quy dinh
do giam dinh vién dai dién cho co quan chuyén mén cé tham quyén thuc hién.

Diéu 4 - Cong nhan van hanh noi hoi

NOi hoi ¢ cap dén trong bd Hop dong bdo hiém ndy chi dugc phep hoat dong dudi su
diéu khién cta cong nhan ky thuat cé chirng nhan hop I&é dé van hanh ndi hoi theo nhw
quy dinh st dung noi hoi.

Diéu 5 - Quy dinh vé tinh trang hoat dong

Vo thoi diém xay ra bt ky viéc nd hay sip d6 ndi hoi hay thiét bi nao khac dwgc bdo
hiém bang bd Hop dong bao hiém nay Nguoi dugc bao hiém la ngudi co quyén vé moi
mit d6i voi vin ban chirng nhan cdia co quan chuyén mén cé thdm quyén dé van han h nbi
hoi va thiét bi duoc dé cap tdi trong bd Hop dong bdo hiém nay. NEu trong qua trinh van
hanh, p sudt hay hoi nap vao dat t&¢i mic cao nhat trén gidi han cla van an toan, vuot
qué &p sudt quy dinh ctia co quan chuyén mon c6 tham quyén thi PJICO khong c hiu trach
nhiém vé bét ky sy dén bl hay bdi thuong nao theo bd Hop dong bao hiém nay cd lién
quan t¢i viéc nd va sap do do.
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